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Aus den Stadtwerken Wolfen werden die
Stadtwerke Bitterfeld-Wolfen

Zum 1. August 2010 hat der mehrheitlich kommunale Energiedienstleister mit Sitz in
Bitterfeld-Wolfen umfirmiert. Seit Beginn dieses Monats lautet die Bezeichnung:
Stadtwerke Bitterfeld-Wolfen GmbH.

Mit dem neuen Namen hat das Unternehmen auch eine Uberarbeitung des bisherigen
Erscheinungsbildes vornehmen lassen. Das Herzstiick der neuen Optik ist das Logo,
welches aus dem bisherigen Label fortentwickelt wurde (Re-Design).

Geschaftsfiihrer Hans-Tilo Winkelmann sagt dazu: ,Das tiberarbeitete Firmenzeichen
soll die Stadtwerke Bitterfeld-Wolfen reprasentieren und wiedererkennbar machen.
Daher haben wir darauf geachtet, dass das neue Logo aus dem alten heraus
entwickelt wurde. Die komplette Form des AuReren wurde im gleichen Farbton
erhalten. Das frithere ,W"” wurde nicht fortgefiihrt. Dafiir ist jetzt eine dynamische
Grafik zu sehen, welche auf das Wahrzeichen von Bitterfeld-Wolfen, den Bitterfelder
Bogen, verweist. Mit dieser, aus unserer Sicht gelungenen Gestaltung, soll der
regionale Bezug auch im Logo sichtbar werden. AuBerdem tritt das schon lange in den
Stadtwerken gelebte 6kologische Bewusstsein nun auch im Logo in Erscheinung.”

Die Umfirmierung ist eine logische Konsequenz aus der Bildung der groRBen Stadt
Bitterfeld-Wolfen im Jahre 2007 und sie macht auch Sinn fiir die in der Zukunft
anstehenden Konzentrationsprozesse.

So laufen in den nachsten Jahren in mehreren Ortsteilen von Bitterfeld-Wolfen die
bisherigen Konzessionsvertrage fiir die Versorgungsnetze von Strom, Erdgas und
Wasser aus. Hier versuchen die Stadtwerke, diese Netze zu lihernehmen. Fiir Erdgas
ist dieses Vergabeverfahren bereits entschieden. Beginnend ab 2011 und insgesamt
dann ab Januar 2012 sind die Stadtwerke Bitterfeld-Wolfen Inhaber der Gas-
Konzession fiir die gesamte Stadt Bitterfeld-Wolfen.

Fur die Kunden der Stadtwerke ist eine solche Umfirmierung selbstverstdndlich nur
interessant, wenn sich auRer Formen auch Inhalte verdndern. In dieser Hinsicht wird
zunichst auf die Vorziige gesetzt, welche bislang fiir das Unternehmen sprechen: ein
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gutes Preis-Leistungs-Verhdltnis, die Prdsenz bei allen Fragen, vom technischen
Service bis zum individuellen Kundengesprach und der Tatsache, dass Wasser, Strom
und Erdgas aus einer Hand geliefert werden.

Dariiber hinaus ist es das Ziel der Stadtwerke Bitterfeld-Wolfen, den Kundenservice
kontinulierlich auszubauen. Ein weiterer Schritt auf diesem Weg war die freiwillige
Zertifizierung der Stadtwerke durch die TUV Nord Cert GmbH. Nach Abschluss der
Priifungen wurde TUV Nord das Siegel , Gepriifte Kundenzufriedenheit” verliehen.

Es sei auch darauf verwiesen, dass die Stadtwerke im Rahmen ihrer Moglichkeiten
vielfdltige soziale, kulturelle und sportliche Projekte in allen Ortsteilen unterstiitzen
bzw. kiinftig unterstiitzen werden.

Da die Stadtwerke nunmehr breiter aufgestellt sind, wurde die Wort-Bild-Marke beim
Deutschen Patent- und Warenamt angemeldet und ist damit in diversen Waren- und
Dienstleistungsklassen geschiitzt.
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